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RESULTADOS DE PANAMÁ DE ÍNDICE DOING 

BUSINESS 2017 DEL BANCO MUNDIAL 

El Banco Mundial elabora anualmente un informe que 
realiza una investigación exhaustiva de las regulaciones y 
políticas que restringen o facilitan el proceso de hacer 
negocios alrededor del mundo, este informe se denomina 
“Doing Business”. El objetivo del mismo es presentar las 
debilidades y fortalezas que presentan cada economía en 
cuanto al nivel alcanzado en el derecho de propiedad 
frente a los cambios económicos del mercado 
internacional. 

A nivel mundial de 190 economías evaluadas Nueva 
Zelanda encabeza la clasificación global sobre la facilidad 
de hacer negocios seguido por Singapur, Dinamarca, Hong 
Kong, República de Corea, Noruega, Inglaterra, Estados 
Unidos, Suecia, Macedonia, Taiwán, Estonia y Finlandia. 

Resultados de Panamá en el Doing Business 

Panamá alcanzó la posición 70 entre 190 economías 
evaluadas, con lo cual descendió 1 posición con la relación 
del año anterior, cuando alcanzó la posición 69. Es 
importante analizar donde perdimos posiciones para evitar 
que el país pierda aceptación a nivel internacional. 

Por su parte, Panamá ha realizado esfuerzos consistentes 
en el desarrollo de la competitividad nacional y ambiente 
de negocios. Los mismos se han reflejado entre otras cosas 
en iniciativas tales como, incentivos a las inversiones, 
protección a los derechos de propiedad, la calidad de la 
infraestructura portuaria y aeroportuaria, la sofisticación 
de su mercado financiero en casi todas las áreas, la 
disponibilidad de las últimas tecnologías y la disminución 
de los tiempos y los requisitos para abrir una empresa, 
entre otros. 

Esos esfuerzos se ven reflejado en la evolución del índice a 
través del tiempo, es una lucha constante que no podemos 
descuidar, como muestra la gráfica. En la medición del 
2007 al 2008 se dio un salto importante de 16 posiciones, 
sin embargo, la medición siguiente volvimos a retroceder 
las mismas 16 posiciones. Para el periodo 2009 al 2015 se 
escaló paulatinamente hasta llegar a la posición 52, 
logrando escalar 29 posiciones, siendo la mejor posición 
obtenida por Panamá en el último quinquenio. 

Estos esfuerzos deben ser sostenibles para no perder 
posiciones como ha ocurrido en los últimos dos años. 

Por otro lado, Panamá (70 posición) ocupa la séptima 
posición de Latinoamérica y segunda de Centroamérica 
superado por nuestro hermano país Costa Rica. 

 

Evolución del Índice Doing Business 2007-2017 

 

Fuente: Doing Business 2007-2017 

 

Panamá, aunque perdió posición en el índice global de 
Doing Business han realizado sus reformas, producto de lo 
cual se han dado los avances en diferentes temas que 
comprenden el índice, entre las principales reformas y 
buenas políticas puestas en práctica están: 

Manejo de permisos de construcción  

Se facilitó los procesos para obtener permisos de 
construcción al reducir el pago para el permiso de la oficina 
de seguridad para la prevención de incendios y al acelerar 
el proceso de registro de edificios 

Obtención de electricidad  

Se redujeron los costos como porcentaje del ingreso per 
cápita favoreciendo a los negocios en sus costos 
operativos. 

 

Registro de la propiedad 
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Se aumentó la celeridad para transferir propiedad al 
incrementar las horas de atención para registros. 

Comparación de la Evaluación del Índice Doing Business 
2016-2017 

Temas 
Posición 

2016 
Posición 

2017 
Variación 

Apertura de un 
Negocio 44 43 1 

Manejo de 
Permisos de 
Construcción 70 73 -3 

Obtención de 
Electricidad 32 23 9 

Registro de 
Propiedades 84 84 0 

Obtención de 
Crédito 19 20 -1 

Protección de los 
Inversores 66 70 -4 

Pago de Impuestos 166 170 -4 

Comercio 
Transfronterizo 54 53 1 

Cumplimiento de 
Contratos 148 145 3 

Cierre de una 
Empresa 132 133 -1 

Fuente: Doing Business 2017: Igualdad de oportunidades para todos 

Resultados a considerar 

El país continúa consolidando su plataforma como una 
nación apta y segura para la apertura y expansión de los 
negocios, ocupando la segunda posición a nivel de 
Centroamérica y en la séptima posición dentro de la lista 
de países que componen la región latinoamericana, siendo 
superada por economías como México, Colombia, Perú, 
Chile y Costa Rica. Sin embargo, debemos apuntar a 
compararnos con los mejores del mundo. 

En el informe se destaca la facilidad de apertura de un 
negocio en el país, evaluado a través del ranking en la 
posición 43 entre las demás economías. El número de 
procedimientos dentro de esta evaluación es mayor que el 
promedio de los países mejores del mundo, cuando en 
Panamá el número de procedimientos es 5 con una 

duración de 6 días, mientras que en los mejores el número 
de procedimientos totalizan 2 con 2.75 días de duración.  

El manejo de permisos de construcción refleja que en 
Panamá se requieren 16 procedimientos y 98 días en 
promedio para poder llevar a cabo dicho trámite. Al 
compararlo con el promedio de los mejores países, el 
promedio de procedimientos es 9 y en la cantidad de días 
alcanza los 48. Al observar el costo (% del ingreso per 
cápita) se observa que para Panamá y los mejores países 
representan 2.0% y 0.2% del ingreso respectivamente.  

La evaluación de este año, resalta la mejora en la 
calificación en la obtención de electricidad que Panamá se 
ubica en la posición 23, en cuanto al número de 
procedimientos es 16 con una duración de 35 días mientras 
el promedio de los mejores países, el número de 
procedimientos 3.5 con una duración de 28.5 días. 

Por otro lado, en el cumplimiento de contratos refleja que 
el Panamá se requieren 686 días y los mejores países 368 
días. Al observar el costo (% de cantidad demandada) en 
Panamá es de 38.0% y en los mejores de 17.8%. 

Desafíos  

Panamá debe apuntar y compararnos con los mejores 
países del mundo dejando de ser conformistas, por lo 
tanto, tenemos los siguientes desafíos: 

 En la apertura de negocios tenemos que ponernos 
como meta el rango entre 0.5 a 2.75 días. 

 En cuanto los permisos de construcción debemos 
apuntar a reducir nuestros días para tramitar los 
permisos de construcción a la mitad. 

 Para la obtención de electricidad debemos seguir 
mejorando en donde el mejor ocupa 18 días para 
realizar el proceso. 

 Para los cumplimientos de contratos hay que procurar 
reducir a la mitad para estar en el promedio. 

Si las economías del todo el mundo siguieran las mejores 
prácticas en procesos regulatorios para la apertura de una 
empresa, los emprendedores emplearían 45,4 millones de 
días menos cada año en trámites burocráticos, lo que se 
convierte en un reto no solo de carácter internacional, sino 
que eleva el reto a la economía panameña de adecuar el 
marco institucional para la mejora de los procesos.  

La plataforma de mejora va a reducir costos y permitir la 
expansión del sector privado, así como el incremento en el 
aporte a la producción nacional, clave para la mejora de la 
competitividad de las naciones y el crecimiento de manera 
sostenible. 


